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レッスン 2　一対一の対話 ❾

　A.H.U.Y.( おーい ) という略語は人を動かす時に欠かせない表現です。

おーい : 話をしよう

1. 出だし：まず自己紹介し、相手に職場の問題を話してもらうよう質問しよう。
どのように会話を始めますか ? 

2．怒り (Anger)： 「これは間違っている、正さなければならない。」
　　　　　　　　　 不正に対する義憤を引き出し、何とかしようという決意を引き出そう。
その問題が話し相手にどのような影響を及ぼしているか探るためにどんな質問をしますか ?

3.  展望 (Hope) ：「変えることはできる、これを正そう。これがその計画だ。」
　　　　　　　　　展望を持ってもらうためにはっきりとした、確かな、やりがいのある計画を伝え、
　　　　　　　　　なぜ展望を持てるか理由を共有しよう。
一緒にやらねばならないことは何ですか ?

4. 緊急 (Urgency)：「ときは来た。もう待てない。」　
行動しなければどうなりますか ?

5.  あなた (You)： 「あなたは変化をもたらすことができる。あなたの参加が大事だ。」
なぜこの人の支持が決定的に大事なのですか ?　どんな具体的な行動をお願いしているのですか ?

実習課題


